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مدخل إلى الاقتصاد الاجتماعي والتضامني

تعريفهمــنــشأه
علاقته بعلم 

الاقتصاد 
والعلوم 

الأخرى



الاخـــتبار الــــقبلي



مية إن الظروف الاقتصادية والاجتماعية والسياسية المرتبطة بتجربة التن
توافق الاقتصادية والاجتماعية منذ منتصف القرن الماضي هي التي أفضت  عن ال

اً الدولي الذي نشهده الآن على أهمية الاقتصاد الاجتماعي والتضامني خصوص
.خلال العقد الاول للألفية الثانية 

لعقود وحيث لا يسعنا تقديم عرض واف لتطور الفكر الاقتصادي التنموي خلال ا 
سيكي، الاتجاه الكلا: الماضية، فسيتم تسليط الضوء على اتجاهين رئيسيين

.والاتجاه الحديث
الاقتصادية  من ثم يتبين ارتباط الاقتصاد الاجتماعي والتضامني بمواجهة التحديات

.والاجتماعية والبيئية للتنمية 

الـمنشأ التنموي للاقتصاد الاجتماعي الـتضامني 



وء مع رواج الاتجاهات التنموية الحديثة، لعبت العوامل التالية دوراً أساسياً لنش
:  التضامني/ الاقتصاد الاجتماعي

ث الحفاظ التوافق الدولي على الالتزام باستراتيجيات التنمية المستدامة من حي•
  منذ انطلاق قمة الأرض عام –على البيئة ومحاربة الفقر والاقصاء الاجتماعي 

.  وتكررها كل عشر سنوات 1992
نذ ظهور بوادر العولمة الاقتصادية الرأسمالية وإنذاراتها التنموية المبكرة م•

فضل مطلع التسعينات إثر الثورة المعلوماتية، وتكامل أسواق المال العالمية ب
.   تطور شبكة الاتصالات 

.   رواج سياسات التحرير الاقتصادي دولياً •
نفاق أمام تحديات الا( بمختلف حظوظها التنموية)تنامي العجز الحكومي للدول •

العام 
 privatizationتنامي سياسات التخصيص •
 deregulationتنحي الدور النظامي للدولة •

نـــشوء الاقـــتصاد الاجـــتماعي



 Social & Solidarity Economics :الاقتصاد الاجتماعي والتضامني ➢
(SSE) 

ماعية اجتماعية تضم تحت سقفها  مختلف المؤسسات الاجت/ مظلة اقتصادية
الطوعية غير الهادفة للربح والعاملة في مجال انتاج السلع والخدمات 

 Socialالتعاونيات، التعاضديات، مؤسسات العمل الاجتماعية )والمعرفة 
enterprises ،امن ،  بهدف تفعيل روح التض(والمؤسسات الخيرية المختلفة

عة الاقتصادي بين افراد المجتمع وتمكينهم من المشاركة الانتاجية الناف
. لمجتمعهم

تعريف الاقتصاد الاجتماعي والتضامني



:التعريف
 الاقتصادية الأنشطة إلى يشير(SSE)والتضامني الاجتماعي الاقتصاد

 من بدلاً  أولوياتها مقدمة في الاجتماعية الأهداف تضع التي والمنظمات
 رية،الخي المؤسسات الجمعيات، التعاونيات، المنظمات هذه تشمل .الربح

اتكيان تقوم التقليدية، الشركات عكس على .الاجتماعية والشركات
SSEمجتمعاتها في أو مهماتها في الأرباح فائض استثمار بإعادة.

ومبادئه الأساسية (SSE)تعريف الاقتصاد الاجتماعي والتضامني 



:المبادئ الأساسية

الحوكمة 
الديمقراطية

الأهداف 
الاجتماعية

إعادة
استثمار  

الفائض
التضامن ةالاستقلالي

والتعاون

 تُتــخذ الــــقــــرارات
 بــــشكل جـــماعي،

ام غــــالبًا بـــاستخد
نــــــــظــــام صــــوت

.واحــــد لكل عضو 

 الــــتــركــــيز عــــلى
، رفــاهية الـمجتمع

وخـــــلــــق فــــــرص 
الـعمل والمساواة 

.والــــــــشــــــمــــول

مار يتم إعـادة استث
 الأربــــــــــــاح فــــــي

الــــمـــنـــظـــمــة أو 
.المجتمع

 تــــعمل بــــشـكـــل
مـــــــستـقل عـــــــن 
الـــــحـكـومــة، مــع 

ن إمــــكانية التعاو
مـــــــع الــــــجــهات 

.العامة

ى الـــــــتــأكيد عـــــل
 رفــــاهية المجتمع

والــعمل الجماعي 
ة بـدلًً من المنافس

.الفردية



:أهـــمية الاقـــتصاد الاجـــتماعي والـــتضامني

 بشكل الثروة توزيع يعزز
.عادل  يــــــعــــالج تـــــحديــات

ة اجتماعية مثل البطال
وعـــــدم الـــــمــســاواة 

ـيوالــــتـدهـور الــــبـيئ
ة يــــشـجع على الــــمشارك
.ـةالاقــــتـصادية الــــشـامـل



الفرق بين الاقتصاد الاجتماعي والاقتصاد التقليدي
ـديالاقـــتـصــاد الـــتـقـــلــيــيالاقــتـصـاد الاجـتــمـاعـ

بل يــــعطي الأولوية للناس والكوكب ق•
.الأرباح

ن يــــركز على الأثــــر الاجــــتماعي بـدلًا م•
.تعظيم قيمة المساهمين

ن الــــملكية غــــالبًا جــــماعية، مما يــضم•
.مشاركة الأعضاء في اتخاذ القرار

ات التعاونيات العمالية، منظم: أمـــثـلــة•
.ةالتجارة العادلة، المنظمات غير الربحي

.مـــــدفــــوع بـــــتــــعــــظــــيـــم الأربــــاح•
طرة الـــملكية عـــادةً خـاصة وتتركز السي•

.في أيدي المساهمين أو الأفراد
د الــــقرارات تــــعتمد على تـــحقيق عوائ•

مالية، غالبًا على حساب الأهداف 
.الاجتماعية أو البيئية

ت الشركات الكبرى، الشركا: أمــــثــلــــة•
.الفردية، الشراكات



الاقــــتصاد التقليديالاقــــتصاد الاجتماعيالــــعــــنــصر
تـــــــعظيم الأربــــــــــــاحالأثــــــر الاجــــــتـــــــمـاعيالـــــــــهـــــــــدف

مـــــدفوعة بــــالمساهمينديـــــــمـــــــقـــــراطــــــيــــــةالــــــحــوكــمــــة

خــــــــــــــــــاصـــــــــــــــــــــةجــــــــــماعية أو مـــــــشتركةالــــــملـــــكــــيـة

تـــــــوزع على الـــــــمالكينمـــعاد استثمارها في المهمةاستخدام الأرباح

الــــــــــــعوائد الـــــــــــماليةالـــــــنــــاس والــــــــكــوكـــبالـــــــتـركـــــيــــز



 تعاونيةال الحركات بدايات إلى والتضامني الاجتماعي الاقتصاد أصل يعود :الأصول•
 شكيلبت العمال قام حيث .الصناعية الثورة خلال سيما لا عشر، التاسع القرن في

 وصعوبة الاقتصادي والاستغلال السيئة العمل ظروف لمواجهة تعاونيات
.الأساسية والخدمات السلع إلى الوصول

الـــتطور التاريخي للاقتصاد الاجتماعي والتضامني



:مــــحــــطــــات رئــــيــــســــيــــة

 لروشــــديجمعية "تــأسيس 
را، في إنــــجلت" الــــتــــعاونية

ي والــــتي تعد علامة فارقة ف
تــــــــاريخ الــــــــتــــعــاونيات

اعي اكــتسب الاقتصاد الاجتم
ل زخمًا عالميًا كاستجابة لفش
ـة الــــرأسماليــــة الــــسوقــــي
ةوالاشــــتراكية الــــحــكومـي

ن إدراج الاقــتصاد الاجتماعي ضم
ثل الأطر الــــسياسية العالمية، م

ة أهــــداف التنمية الــــمـــستدام
.(SDGs)للأمم الـــــمــــتــــحــــدة

1844

ت الـــسـتينا
اتوالسبعين

الألــــفية 
الـــجديدة



التطور التاريخي للاقتصاد الاجتماعي والتضامني
فقـر الـيوم، يركز الاقتصاد الاجتماعي على قـضايا مثل التغير المناخي والـــ

.وعــــدم الــــمــساواة
:ةالحركة الحديث

:  أمثلة إقليمية

ية تعاونيات قو: أوروبا
مــــجــــمــــوعة "مــــثل 

فـي " مــــونــــدراغــــون
.إســــبـــــانــــيــــا

 مـــؤسســـات :آســــيــــا
ل الــــتمويل الأصــــغر مث

 فـــي" غــــرامين"بـــــنك 
.بــــنــــغــــلاديــــش

 الـشرق الأوسط وشمال
ادئ تتماشى مب: إفريقيا

ع الاقـتصاد الاجتماعي م
.قــيم الــــوقـف والزكاة
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دراســــات الــــحالة والأمــــثلة الــــواقعية



(إسبانيا) موندراغون مجموعة

.مــوظف 80.000 مـن أكــــثر يــــضم عــــمالية تــــعاونيات اتــحاد▪
.الاجتماعية والمسؤولية والابتكار الديمقراطية الحوكمة على يركز▪
.الأعضاء ودعم التجاري النشاط لـتوسيع الأربـــاح استثمار إعـــادة يتم▪



:(بنغلاديش) غرامين بنك

.ياتالريف النساء لتمكين الأصغر التمويل نموذج وقدم يونس، محمد أسسه▪
.الاجتماعية والأهداف المالية الخدمات بين يجمع▪



Co-op)المتحدة المملكة تعاونية UK)

 اقةالط إلى بالتجزئة البيع من متنوعة قطاعات في تعمل تعاونيات شبكة▪
.المتجددة

.البيئة وحماية العادلة التجارة مثل أخلاقية ممارسات تدعم▪



إحــــــصــــائـــيــــات وبــــــيــــانــــات



:في الاتحاد الأوروبي

2.8هناك أكثر من 
SSEمليون منظمة 

 13.6توظف حوالي 
مــــليــــون شــــخــــص

ي مما يساهم بشكل كبير ف
الناتج المحلي الإجمالي

(ICA):وفقًا لتحالف التعاونيات الدولي 

 300تحقق أكبر
تعاونية عالميًا 

إيرادات مجمعة تزيد عن 
دولار سنويًاتريليون2



 الاجتماعي الاقتصاد مبادئ تتوافق كيف :الـــسؤال
 اةالزك مثل الإسلامية الاقتصادية المبادئ مع والتضامني

والوقف؟

:مـــــنـاقـشـة جـــــمـاعـيـة



SSEمــــقدمة عن الــــسياسات في 
يئة مواتية تُــعد الــسياسات الــداعمة للاقـتصاد الًجتماعي والتضامني ضرورية لتهيئة ب

.  لنموه وتعزيز أثره
تي تحمي تــعمل هذه الــسياسات على وضع الأطر القانونية والمؤسسية والتشغيلية ال

.وتضمن استدامتها وقابليتها للتوسع SSEمبادرات

(SSE)السياسات والأطر الداعمة للاقتصاد الاجتماعي والتضامني 



:السياسات العالمية الرئيسية والاتفاقيات•
oأهداف التنمية المستدامة للأمم المتحدة(SDGs):

اعي تتماشى العديد من أهداف التنمية المستدامة بشكل مباشر مع مبادئ الًقتصاد الًجتم
:والتضامني، خاصة

ة دورًا مـــحوريًا في تـــحقيق هذه الأهـداف من خلال التركيز على نماذج اقتصادي SSEيـــلعب
.شاملة وممارسات مستدامة

الهدف
 8

الهدف 
10

الهدف 
12

الــــعــــمل اللائــــق 
والنمو الًقتصادي

الــــحد من أوجـه
عــــدم المساواة 

 الإنتاج والًستهلاك
الــــــــــمـــــــــســــــؤول



ها رقم تـــدعم منظمة العمل الدولية الًقتصاد الًجتماعي والتضامني من خلال توصيت
، التي تشجع الحكومات على إنشاء بيئات (2002)بشأن تعزيز التعاونيات  193

.مواتية لتطوير التعاونيات
اعدة وحــدة الــتعاونيات الــتابعة لــمنظمة الــعمل الــدولية تـقدم المس: مــــثـــال▪

.التقنية لتعزيز التعاونيات عالميًا

(ILO)منظمة العمل الدولية 



يق النمو يعترف الًتحاد الأوروبي بالًقتصاد الًجتماعي باعتباره قطاعًا حيويًا لتحق
"  جتماعيخطة العمل الأوروبية للاقتصاد الً"تقدم سياسات مثل . الًقتصادي الشامل

.SSEالتمويل وفرص التواصل والتدريب للعاملين في ( 2021-2027)

(EU)الاتحاد الأوروبي 



 الًجتماعي الًقتصاد على 2063 الإفريقي الًتحاد أجندة تؤكد:إفــريــــقــــيـــا
.والشباب النساء تمكين في خاصة الشامل، للنمو كأداة

 قوانين والأرجنتين البرازيل مثل دول تبنت:اللاتــــــيــــنــــيــــة أمـــــريــــكــــا
.الوطنية التنمية استراتيجيات في ودمجته الًجتماعي للاقتصاد متقدمة
 مثل الإسلامية المبادئ معSSEتتماشى:إفريقيا وشمال الأوسط الشرق

  .التطوير مراحل في تزال لً القانونية الأطر ولكن والوقف، الزكاة
 والشركات التعاونيات تدعم تشريعات إدخال في وتونس المغرب مثل دول بدأت

.الًجتماعية

:الــــســيــاســات الإقــــلــيــمــيــة



من SSEتلعب الحكومات دورًا رئيسيًا في وضع الأطر التي تمكن جهات: الحكومات•
:وتشمل مسؤولياتها. الًزدهار

oصياغة استراتيجيات وطنية وخطط عمل لدعم: تـطوير السياساتSSE.
oتوفير الإعانات والمنح والحوافز الضريبية: الــــدعم الــــمــالي.
oتقديم برامج تدريبية ومساعدات تقنية لمنظمات: بـــنـاء الــــقـــدراتSSE.
oابعة ضمان القوانين التي تحمي الهياكل التعاونية والكيانات الأخرى الت:الــحماية القانونية
.من المنافسة غير العادلةSSEلـ

، SSEالذي وضع إطارًا قانونيًا لـ (2014)قانون فرنسا للاقتصاد الًجتماعي والتضامني  :مــثــال
.في المشتريات العامة SSEيُعرّف نطاقه، ويوفر مزايا ضريبية، ويشجع مشاركة كيانات

:دور الحكومات والمنظمات الدولية



:دور الحكومات والمنظمات الدولية

مـن خلال SSEتــــدعم : الأمم الــــمتحدة
ة مــــعهد أبـــحاث الأمم الـمتحدة للتنمي

الذي يــــركز ،(UNRISD)الًجــتــماعية 
ية في الــــتنمية الًجتماعSSEعلى دور 

.والـــــــقـــدرة عــــــلــى الـــــــــتـــــكـــــيــــف

الــمنظــــمــات 
 الـــــــــدولـــيـة

منظمة التعاون 
الاقــــتــــصــــادي 
والــــتــــنـمـــيــــة 

 الـــبنك الـدولي
د وصــندوق النق

الـــــــــــــــدولي

(OECD)  ًا تـــقدم أبـحاث
يــة وتــــوصيات ســــياســــ

ـةلــــتـــــحسين فـــــعـــــالي
  SSEعــــــــــــــالـــــمـــيًــــا.

ة بــــدأوا في الًعــتراف بأهمي
SSE، خــــــــــــاصــــــــــــة فـــــي

افي اســــــتراتيجيات الــــــتــــعـ
.ةالًقتصادي بــــعــد الــــجائح



الأطر التشريعية للاقتصاد الاجتماعي والتضامني

، وتُعرّف عملياتها وحوكمتها وآليات SSEتـــحدد الأطـــر الـــتشريعية الأســـاس الـــقانوني لــكيانات
قـــانونيًا ومـــنحها الًعـــتراف الـــمكافئ للمؤسسات SSEكـــما تـــضمن حـــماية منظمات. تمويلها

.التقليدية

؟مــــا هــي الأطــــر الــــتــشــريــعــيــة•



:عـــناصر الأطـــر الـــتشريعية الـــقوية•
الأطر التشريعية للاقتصاد الاجتماعي والتضامني

 SSEالاعــتراف بمنظمات
ـات الــــتــعريفات والــــفـــئـ

ل مـــــثــــ)الــــــقانــــــونــــيــة 
 الــــــتعاونيات، الــجمعيات

ت الــــــمتبادلة، والــــــشركا
.(الًجـــــــــتــــــمــــــاعــــــــيــــة

آلــــــيـات الـــــــــــدعـم                  
رص تــــوفير الـــتمويل وف

 الــــمــشتريــات الــــعامــة
.بيةوتقليل الأعباء الضري

ية الــــمساءلة والــــشفافـــ
 تــــنـــظـــيــــم الــــحوكــــمــــة
 الــــديمقراطية وممارســـات
الـــــعمل الــــعادلة وإعـــادة 
.اســــــتــــــثــــمــــــار الأربــــــاح



:أمثلة على الأطر التشريعية
:(2006)قانون المشاريع الًجتماعية في إيطاليا

طة يعترف بالكيانات غير الربحية التي تمارس أنش
.ريادية لأغراض اجتماعية

:مبادرات الاقتصاد الاجتماعي في كندا
تقدم تمويلًا ودعمًا للمؤسسات المجتمعية، خاصة 

.التعاونيات الأصلية

(:2014)قانون التعاونيات في المغرب 
يسهل تسجيل وتشغيل التعاونيات، خاصة في 
ة المناطق الريفية، ويدعم تمكين النساء والتنمي

.الًقتصادية المحلية



هي اتفاقيات تعاونية بين  (PPPs)الشراكات بين القطاعين العام والخاص :التعريف والأهمية•
تستفيد هذه الشراكات من الموارد  .SSEكيانات القطاع العام والمنظمات الخاصة، بما في ذلك جهات

.والخبرات والشبكات لتحقيق أهداف مشتركة

SSEفي PPPsأمثلة على•
:تعاونيات الطاقة في ألمانيا.1

.يئيةتشارك الحكومات المحلية مع التعاونيات العاملة في مجال الطاقة المتجددة لتعزيز المبادرات الب
:الإسكان الاجتماعي في البرازيل2.

.ريةشراكات بين البلديات والشركات الًجتماعية لمعالجة نقص الإسكان الميسر في المناطق الحض
:المبادرات الوقفية في الشرق الأوسط.3

.تتعاون الحكومات مع مؤسسات الوقف الخاصة لتمويل مشاريع التعليم والرعاية الصحية

SSEدور الشراكات بين القطاعين العام والخاص  في تطوير 



الناجحة والأطر السياسات حول حالة دراسات
:فرنسا في الاجتماعي الاقتصاد إطار

oوالتمويل الضريبية الحوافز مثل إجراءات ويشمل الًجتماعي الًقتصاد ويُعرف ،2014 في صدر 
.SSEلمنظمات والتدريب المدعوم

oيساهم :التأثيرSSEمن لأكثر وظائف ويوفر فرنسا، في الإجمالي المحلي الناتج من%10 من بأكثر  
.شخص مليون2.4

:(المتحدة المملكة) روتشديل في التعاونيات حركة
oالعالم حول الحديثة التعاونية للقوانين الأساس وأرست عشر التاسع القرن في نشأت.
oعالميًا القانونية الأطر في العادلة والتجارة الديمقراطية الحوكمة مثل مبادئ تُدمج.

:(2007)الجنوبية كوريا في الاجتماعية الشركات تعزيز قانون
oالًجتماعية للشركات القدرات بناء وبرامج ضريبية ومزايا تمويلًا  يوفر.
o2020 عام بحلول شخص40,000 توظف مسجلة، اجتماعية شركة2000 من أكثر نمو :التأثير.

SSEدور الشراكات بين القطاعين العام والخاص  في تطوير 



والتضامني الاجتماعي الاقتصاد نماذج على عامة نظرة
 الفريدة خصائصها منها لكل متعددة، أشكال في والتضامني الًجتماعي الًقتصاد مبادرات تأتي

:الأبرز النماذج يلي فيما .الًقتصاد في وإسهاماتها

نــماذج وأمثلة لمبادرات الاقتصاد الاجتماعي والتضامني الــناجحة



.عالميًا العمالية التعاونيات أكبر من واحدة إسبانيا، في موندراغون مجموعة:مــــثـــال

 القرارات اتخاذ في يتشاركون حيث العمال، قبل من ومدارة مملوكة مؤسسات :التعريف
.والأرباح

:الــــتعاونيات الــــعمالية

الملكية 
.الجماعية

الحوكمة 
الديمقراطية 

صوت واحد )
.(لكل عضو

إعادة استثمار 
الفائض في 

التعاونيات أو 
توزيعه بشكل 
ءعادل بين الأعضا

oالرئيسية الخصائص:



.للألبان العالمية السوق في رئيسي لًعب وهي الهند، في للألبان أمول تعاونية:مــــثـــال

 لللوصو مواردهم يجمعون (الحرفيين أو المزارعين مثل) المنتجين من مجموعات :التعريف
.التكاليف تخفيض أو الأسواق إلى

:الــــتعاونيات الإنــــتاجــــيـــة

التسويق 
والتوزيع 
المشترك

يف تقاسم التكال
المتعلقة 

بالمدخلات 
والموارد

oالرئيسية الخصائص:



Co-opمــــثـــال UKالمتحدة المملكة في الأعضاء ملايين تخدم تجزئة تعاونية وهي.

عادلة بأسعار والخدمات السلع لتوفير للمستهلكين مملوكة مؤسسات :التعريف

:الــــتعاونيات الاســــتــهــلاكـــيـــة

 ملكية الأعضاء
.وتقاسم الأرباح

التركيز على 
الجودة 

والأسعار 
.المناسبة

oالرئيسية الخصائص:



.بنغلاديش في النساء تمكّن التي الأصغر التمويل مؤسسة جرامين، بنك:مــــثـــال

أرباح تحقيق مع البيئية أو الًجتماعية القضايا لمعالجة تسعى شركات :التعريف

:الــــمــشــاريــع الاجــــتــمــاعــيــة

مهمة اجتماعية 
في صميم 
العمليات

إعادة استثمار 
الأرباح في 
المهمة أو 

المجتمع

oالرئيسية الخصائص:



.الصحراء جنوب إفريقيا في المتبادل الصحي التأمين أنظمة:مــــثـــال

.الحاجة أوقات في للأعضاء والمزايا الدعم تقدم تطوعية منظمات :التعريف

:جمعيات المساعدة المتبادلة

ز غير ربحية وترك
.على المجتمع

تمويل عبر 
مساهمات 

الأعضاء

oالرئيسية الخصائص:



دراسات حالة لمبادرات ناجحة في الاقتصاد الاجتماعي والتضامني



(:إسبانيا) موندراغونمجموعة :  1دراسة حالة 

:نــــــظـــرة عــــامــــة
oالــــبــــاســـــك مــــنــــطــــقـــــة فــــي 1956 عـــــــام تـــــــأسســــت.
oموالتعلي والتمويل والتجزئة التصنيع مجالًت تشمل التي العمالية التعاونيات من اتحاد.

:الإنـجازات الرئيسية
oمــــتــــعــددة قــــطــــاعــــات في شــــــخــــص 80.000 مــــن أكــــثر تــــوظف.
oالرئيسية القرارات اتخاذ في العمال يشارك حيث ديمقراطي حوكمة نظام.
oالأعــــضــاء بين تــــوزيعه أو الـــــتعاونيات في الــــفائض استثمار إعــــادة يتم.

:الدروس المستفادة
oضروريان الفعالة والحوكمة القوي التنظيمي الــــــهيكل.
oالًقتصادية الًستدامة ضمان على يساعد الصناعات تنويع.



(الهند)تعاونية أمول للألبان :  2دراسة حالة 

:نــــــظـــرة عــــامــــة
oالــــريفيين الألــــبان مــــزارعي لــــتمكين 1946 عــام تــــأسست.
oكأعضاء الصغار المزارعين ملايين تضم إنتاجية كتعاونية تعمل.

:الإنـجازات الرئيسية
oالبيضاء الثورة" خلال من الهندية الألبان صــناعة في ثورة أحــــدثت".
oللمستهلكين الجودة عالية ومنتجات للمزارعين عادلة أسعارًا توفر.
oدولًر مـــــــلـــــــيــــارات 5 الـــــــــســــنــــويــــة الإيـــــــرادات تتـــــــجـــــــاوز.

:الدروس المستفادة
oالنجاح مفتاح هما المجتمع ومشاركة المحلية الموارد استخدام.
oلًعبين ىإل الصغيرة العمليات تحول أن يمكن القوية التجارية والعلامات التسويق استراتيجيات 

.عالميين



(بنغلاديش)بنك جرامين :  3دراسة حالة 

:نــــــظـــرة عــــامــــة
o1983 عــــــــام نــــــــوبــــــل جــــــــائــــزة على الــــــــحــــائز يــــونــــس مــــحــــمــــد أسســـــــه.
oالنساء سيما لً المنخفض، الدخل ذوي الأفراد لتمكين الأصغر التمويل تقديم على يركز.

:الإنـجازات الرئيسية
oالــــنساء مــــن مــــنهم %97 مــــقترض، مــــلايين 9 من أكــــثر.
oبالسداد الًلتزام لــضمان الــــجماعي الإقــــراض مــــفهوم رائــــد.
oالمالي الشمول خلال من الفقر من الملايين انتشال في ساهم.

:الدروس المستفادة
oالًجــــتــمــاعي للــــتــــغيير قــــويــــة أداة الــــمــــالــــي الــــشــــمــــول.
oمبادرات لنجاح أساسيان أمران المجتمعية والمشاركة الثقة SSE



الهند (SEWA)جمعية النساء العاملات لحسابهن الخاص :  4دراسة حالة 

:نــــــظـــرة عــــامــــة
o1972 عام تأسست الخاص، لـــحسابهن الــــعاملات للــــنساء تــــجارية نــــقابة.
oالصحية والرعاية الًئتمان إلى الوصول وإتاحة العمل ظروف تحسين على تركز.

:الإنـجازات الرئيسية
oالــــهــــنــــد عــــبــــر عــــضـــوة مــــلـــيــــون 2 مــــــن أكــــــــثــر تــــــــضــم.
oللنساء تدريب وبـــرامج صــــغيرة تــــمويل وخــــدمات تــــعاونيات تــــدير.
oالرسمي غير القطاع في العاملات لتمكين كنموذج عالميًا بها معترف.

:الدروس المستفادة
oتــــحـــويليًــــا اجــــتماعيًا أثرًا يــــخلق الــــمهمشة الــــفئات اســــتهداف.
oالًستدامة يعزز (تدريب صحية، رعاية ائتمان،) متكاملة خدمات تقديم.



 .اممستد واقتصادي اجتماعي أثر خلق على بقدرتها غالبًاSSE نماذج نجاح قياس يتم
:داعمة أمثلة مع للأثر الرئيسية المجالات بعض يلي فيما

SSEأثــــــر مــــــبـــــادرات 



:الــــشمول الاقــــتصادي•
 ســــاعد بــــنك جــرامين :مــــثال

هم الأفــــراد الذين تــم استبعاد
 من الأنــــظمة الــــمــــصرفــــيـــة

ادة الــــتقليدية، مما أدى إلى زي
ل الأنــــشطة الــــريادية والـدخو

.الأسرية

:خـــــلق فـــــرص الــــعـمل•
تــــــوفــــر مــــجـموعـــة  :مــــثال

فــــرص عـمل  مــــــونــــدراغــــون
ت ديمقراطية ومستقرة لعشرا

.الآلًف مـــــن العمال



:تـــــنمية الـــــمــــجــتــمــع•
 تــــســـاهــم تــــعاونــيــات :مــــثال

SEWA في تحسين الـــمجتمعات 
دية مـــن خــلال توفير فرص اقتصا

.وخدمات أساسية للنساء

:ةالاســـــتـدامـــــة الــــبـيـئـيــ•
ة تـــركز التعاونيات العامل :مــــثال

ى في مــــجال الطاقة في ألمانيا عل
ل إنتاج الـــطاقة المتجددة، مما يقل

زز الًنبعاثــات الــــكـربونـيـة ويــــع
.الطاقة النظيفة



SSEالــــــتحديات والــــــفرص لــــــمبادرات 



 تــــعــــانـي الـعـــديـــد مــــن
من صــــعوبة  SSEمنظمات

 في تــأمــين الــــقــــروض أو
ب الاســـتثمــــارات بـــــســــب

.نـــماذجها غير الربحية
oتواجه  :مـــثــــال

جمعيات المساعدة 
دم المتبادلة في افريقيا ع

 استقرار مالي خلال فترات
.الركود الًقتصادي

تــــعيق الأطــــر الـقانونية 
غير الـــمتسقة أو غــــيابها 

 إضـفاء الـطابع الرسمي على
وتوسيع  SSEمبادرات 

.نطاقها
oتعمل العديد  :مـــثــــال

 من المشاريع الًجتماعية في
الــــدول الـــــنامية بــــشكل 

غير رسمي بسبب غــــياب 
.حةالهياكل التنظيمية الواض

:التنظيمية الـــعوائق:التمويل الى الوصول ضعف
 غـــالبًا مـا تــــواجه مــــنظمات

SSE مــــنافسة من الشركات 
وارد الــــربحية التي تـــمتلك م

.وتأثيرات أكبر
oتــــــــــواجـــــــــه  :مـــثــــال

يات الــــتعاونيات المحلية تحد
 في الحفاظ على العملاء أمام

.سلاسل التجزئة الكبرى

:السوق في الــــمنافسة

:الــــتــــحــــديــــات



ا أن يــــمكن للــــتكنولوجيـــ
على  SSEتـــساعد منظمات 

الــوصول إلى جمهور أوسع 
.والعمل بكفاءة أكبر

oتُـــــمـــــكـــــن  :مـــثــــال
 مــــنصات الــتمويل الجماعي

ـن الــــمشاريع الًجــــتماعية م
من  تـــأمين الـتمويل مباشرة

الداعمين

دل يــــمكن للــــشراكات وتـبا
ن الــــمعرفة بـين الــــمناطق أ

.SSEتــــعزز الــنظم البيئية لـ 
oيـــــــشــــــجــــــع  :مـــثــــال

 الــــتــــحالـــف الــــتــــعــــاونـــي
 الــــتعاون بـين (ICA)الــدولي 

.التعاونيات عالميًا

:يةالعالم والتحالفات الشبكات:الــــرقمي الــــتحول
SSEتتــــمـاشى مــــبــــادرات 

 بــــشكل طــبيعي مع أهداف
،(SDGs)الـتنمية المستدامة 

 مما يــــجعلها جذابة للتعاون
 والـــتمويل من الـــحكومـــات
.والــــمنظمات غير الحكومية

:العالمية الأهداف مع الـــتوافق

:الــــفـــــرص



 التحديات لمعالجة الأنسب هوSSE نموذج أي :الـــسؤال
المحلية؟ الاقتصادية

:مـــــنـاقـشـة جـــــمـاعـيـة



oمكمفهو الوقف يلعبه أن يمكن الذي التحويلي والدور الفريدة الإمكانات الوحدة هذه تتناول 
) والتضامني الًجتماعي الًقتصاد تعزيز في أساسي إسلامي SSE  ركيزة تاريخيًا، الوقف، يعتبر.(
 ماعيالًجت الًقتصاد مبادئ مع طبيعي بشكل ويتماشى الإسلامية، المجتمعات لرفاهية أساسية

،SSE جنماذ مع دمجه وإمكانية الحديثة، تطبيقاته التاريخية، أهميته استعراض خلال من .والتضامني
 نميةالت لتحقيق فعالة أداة يكون أن للوقف يمكن كيف فهم على المشاركين الوحدة هذه ستساعد

.الًجتماعي والأثر المستدامة

دور الوقف في الاقتصاد الاجتماعي والتضامني



:الوقف تعريف
oيةالإسلام للشريعة وفقًا عام أو خيري غرض خدمة بهدف ملكية أو لأصل دائم تخصيص هو الوقف.
oأو تماعيةالًج الأغراض لخدمة عائداته استخدام يتم بينما البيع، أو للتصرف قابل غير الأصل يصبح 

.الدينية

دور الوقف في الاقتصاد الاجتماعي والتضامني



:الــــدور الــــتاريخي للــــوقف

:بنية تحتية للرعاية الاجتماعية
oالبنيةو المياه، توفير الصحية، الرعاية التعليم، مثل الأساسية العامة الخدمات يمول الوقف كان 

.(والمستشفيات المكتبات، المدارس، المساجد، مثل) التحتية
oكذل في بما العامة، الخدمات من كبيرًا جزءًا يمثل الوقف كان العثمانية، الدولة في :مــــثــال 

.الأيتام ودور المستشفيات تشغيل

:إعادة توزيع الثروات
oالمحرومة الفئات لخدمة الموارد تخصيص خلال من الثروات توزيع لإعادة أداة الوقف شكل 

.والمهمشة

:تمكين الفئات الضعيفة
oأمان شبكات توفير ضمن مما والأيتام، الأرامل، الفقراء، دعم متكرر بشكل الوقف استهدف 

.اجتماعي



:السياق التاريخي وأهمية الوقف في المجتمعات الإسلامية
:الــــخصائص الــــرئيسية للــــوقف

أصــــول  :الــــديــمومة
ة الــــوقف غــــير قـــابل
أو  للــــبيع أو الــــميراث

.الــــنقل

يـــــتم  :الاستدامة
استخدام الإيرادات 
الــــناتجة عن أصول 
 الــوقف في تحقيق
.الفائدة الًجتماعية

يــــمكن  :الــــمــرونــــة
استخدام أصول الوقف 
لأغـــراض متعددة، مثل 
، تــــخفيف حــــدة الــفقر

.ئةالتعليم، وحماية البي



oقيم مع الوقف مبادئ تتوافق SSE،وتشمل الأساسية:

  :الجماعية والإدارة الملكية
.المجتمع منافع لتحقيق جماعي بشكل الوقف أصول تدار التعاونيات، مثل
:الربح قبل الًجتماعي الأثر
.الأرباح تحقيق من بدلًً  والشمول العدالة، المجتمع، رفاهية علىSSEو الوقف يركز

 :الاستدامة
 ماراستث إعادة خلال من الطويل المدى على الفوائد استدامة الوقف يضمن،SSE مبادرات غرار على

.المجتمع تنمية في الفوائض

  :والتضامن المشاركة
.ةالمشترك الفوائد خلال من التضامن ويشجع القرارات اتخاذ في المجتمع مشاركة الوقف يعزز

:مبادئ الوقف المتوافقة مع الاقتصاد الاجتماعي والتضامني



:يالتطبيقات الحديثة للوقف في الاقتصاد الاجتماعي والتضامن

:الحديثةSSEنماذج مع الوقف دمج
oنماذج مختلف في ودمجه الوقف تصور إعادة يمكنSSEالًجتماعية التحديات لمعالجة 

.المعاصرة والًقتصادية

:أمــــثــــلــــة
 :التعليمية التعاونيات

 كجمعيات تُدار تدريب مراكز أو مدارس لإنشاء (المباني أو الأراضي مثل) الوقف أصول استخدام
.تعاونية

  :الصحية الخدمات
.المحرومة المناطق في التكلفة ميسورة صحية خدمات تقدم لعيادات الوقف تمويل

  :الأصغر التمويل برامج
.الأعمال رواد وتمكين الصغيرة المشاريع لدعم حسنة قروض لتقديم الوقف أموال استخدام



oماليزيا في الصحي الوقف:
 في الأرباح راستثما وإعادة التكلفة ميسورة صحية خدمات لتقديم الوقف خلال من المستشفيات تمويل▪

.المحدود الدخل ذوي المرضى دعم

oتركيا في التعليم أوقاف:
.حثيةالــب الــــمؤسسات ودعــــم الـــمدارس، بناء الــــدراسية، الــــمنح لــــتمويل الــــوقف أصــــول اســــتخدام▪

oتونس في المستدامة الزراعة:
.ائيالغذ والأمن المستدامة الزراعة ممارسات يـــعزز مما منخفضة، بأسعار للمزارعين الوقف أراضي تأجير▪

oالمبتكرة النهج:
 تخدمتُس استثمارية صناديق في تُجمع المادية الأصول من بدلًً  النقدية التبرعات :النقدي الــوقف▪

.الًجتماعية البرامج لدعم عوائدها

oالبلوكشين بتقنية الوقف:
.وقـــــفالــــــ أصــــــول إدارة تتبـــــع وإمــــــكانية الــــــشفافيـــة لــــــضـــمـــان الـــــتــكنولوجيــــا اســـــتـــخـــدام▪

:أمــــثلة على مـــبادرات الــــوقف الــــحديثة



:كيف يعزز الوقف الاقتصاد الاجتماعي والتضامني

:SSEأوجــــه الــــتكامل بين الــــوقف ومــــبادئ 

 يخلق الوقف موارد مستدامة
 SSEيــــمــكن لــــمــــبــــادرات 

لأثر الًستفادة مـنها لتحقيق ا
.الًجتماعي طويل الأمد

تــــعــــبـئــة
الــــمــــوارد 

الـــمـــرونــــة 
الاقــــتصادية

الــــعــــدالـة 
الاجــــتماعية

 الــــمشاريع الــممولة من
اد الــــوقف تـــقلل الًعتم

، على الــــتمويل الـخارجي
.SSEمما يــقوي أنظمة 

مــــن خــــلال الــــتــــدخــــلات 
الــــموجهة، يـــعالج الـــوقف 
مظاهر عدم المساواة ويعزز 

.الشمول الًقتصادي



:كيف يعزز الاقتصاد الاجتماعي والتضامني الوقف
:SSEأوجــــه الــــتكامل بين الــــوقف ومــــبادئ 

مــــثل  SSEتــــوفـــر نـــماذج 
 التعاونيات أطرًا لإدارة أصول

.اءةالــــوقف بـشفافية وكــــف

الإدارة 
الديمقراطية

التكيف مع 
الاحــتياجات 
الــــــــحديثة

قــــابــلــيــة
الـــــتــوســع 

الوقف  SSEتــــساعد مـبادئ 
اجات على الًســــتجابة للاحـتي

ر الــــــمعاصرة مــــــثل الــــــتغي
.الـمناخي أو الشمول الرقمي

لمبادرات  SSEتسمح هياكل 
رها الوقف بالتوسع وزيادة أث

من خــــــــــلال الــــــــــــشراكات 
.والـــــــــــجهود الــــــــــتعاونية



SSEالــــــتحديات والــــــفرص في اســـتثمار الـــوقف لـــتعزيز 



:الــــتــــحــــديــــات

 نـــقص الهياكل الإدارية
ي الشفافة والمساءلة ف

.بعض مؤسسات الوقف

:الــــحوكـــمــة مــــشكلات
ير الـــــقوانين الوقفية غ

 الموحدة أو القديمة في
 الــعديد من الدول تعيق

.الاستخدام الفعّال

:ميةوالتنظي القانونية العوائق



:الــــتــــحــــديــــات

الــــعديد مــــن أصــــول 
 الــــوقـف تــــظل غــــير
 مـطورة أو تُدار بكفاءة

.منخفضة

:الأصول استغلال ضعف
ف غالبًا ما يُنظر إلى الوق

ا، كــونه مفهومًا تقليديً 
ه مما يـــــقلل من جاذبيت

.للتطبيقات الحديثة

:الــــتــــصـــور تــــحديـــات



:الــــفــــرص

لى الــــتـركــيز الــــمـتزايد عــــ
 الــــــتمـــويــــل الأخـــــلاقــــي

ع والــمستدام يــــتمــــاشى م
ح مــــبادئ الــــوقف، ممـا يفت

 آفــــاق الـــتعاون مع مبادرات
SSE العالمية.

 بالتمويل العالمي الاهتمام
:الأخلاقي

، البلوكشينأدوات مثل 
الذكاء الاصطناعي، 

ا والمنصات الرقمية يمكنه
تحديث إدارة الوقف 

.وتحسين كفاءته

:يالــــتكـــنولـــوج الابــــتكـار



:الــــفــــرص

يــــمكن للــــحكومات إصدار 
إصلاحات لدمج الوقف ضمن 

الــوطنية،  SSEاستراتيجيات 
ل ممـا يضمن الاستخدام الأمث

.للأصول

:ـةالــــسيــاسيــ الإصــــلاحات

 يــــمــكن للــــشراكــــات مـع
الــــشركات الخاصة وجهات 

SSE أن تـــطلق الإمـــكانات 
 الـــــكاملة للوقف في مجال

.الابتكار الاجتماعي

:الخاص القطاع مع الــتعاون



ت يقوم المشاركون بتحليل أمثلة حقيقية لمبادرا
مثل مشاريع التعليم أو ،SSEالوقف المدمجة مع 

.الرعاية الصحية



oنيوالتضام الًجتماعي الًقتصاد مبادرات في الًجتماعي الأثر قياس أهمية على الوحدة هذه تركز 
(SSE).وضمان ر،القرا اتخاذ ودعم المشاريع، فعالية لتقييم الأهمية بالغ أمرًا الًجتماعي الأثر قياس يُعد 

 ةالمتعلق الواقعية والأمثلة والتحديات، والأدوات، والأطر، المفاهيم، الوحدة تستعرض .المساءلة
 راتيجياتاست وتنفيذ لتصميم والمهارات المعرفة المشاركون ستكتسب كما .الًجتماعي الأثر بقياس
.الأثر لقياس فعالة

قــــياس الأثــــر الاجــــتماعي



:الاجتماعي الأثر على أمثلة•
.المجتمع في البطالة معدلًت تقليل•
.المهمشة للفئات التعليم إلى الوصول فرص تحسين•
.الصحية النتائج تعزيز•
.البيئي التدهور من الحد•

فهم قــــياس الأثــــر الاجــــتماعي

تعريف الأثر الاجتماعي
حدثها مبادرة الأثر الًجتماعي يشير إلى التغيرات الإيجابية أو السلبية التي ت•

.أو منظمة أو سياسة على الأفراد أو المجتمعات أو البيئة
 يمكن أن تكون هذه التغيرات مباشرة أو غير مباشرة، قصيرة أو طويلة•

.المدى، ملموسة أو غير ملموسة



أهمية قــــياس الأثــــر الاجــــتماعي

الــــمســــاءلــة
ام إثــــبات اسـتخد

ة الـــموارد بفعالي
أمـــــــــــام أصحاب 

 مثل)الـــــمصلحة 
 الـــــــــــــــــممولين

ين والـــــــمستفيد
(.والـــــــحكومات

الــــتــــعلم 
والتحسين

 تــوفير رؤى حول
 الجوانب الناجحة

وأوجـــــه القصور، 
ممــــــا يــــــــساعد 

ن فـــــي تـــــــحـسي
.الًستراتيجيات

تــعــبــئــة 
الــمـــوارد

ة تعزيز المصداقي
 مــــع الـــــممولين
والــــــــشركاء من 

ة خـلال تقديم أدل
 ملموســــــــة على
.الــــــــــــــــــفعالية

ى الـــــــتأثير عل
الــــــــسياسات
 دعـــــم التوصيات

ة الـــــــــــــــــسياسي
قة ببيانات مــوثو

ع تثبت الــــــــمناف
.الًجتماعية

 الــــــتوافق مع
الأهـــــــــــداف

ضـــــــمان مواءمة 
الــــــــمبادرات مع 
أهـــــــداف أوسع، 
مثل أهــــــــــــداف 

ة الـــــتنـــــــميــــــــــ
الـــــــــــــمستدامة 

(SDGs).



الاجتماعي الأثر قياس في التحديات
:الملموسة غير الطبيعة•
oكالتماس تعزيز أو الحياة نوعية تحسين مثل الًجتماعية، النتائج تكون ما غالبًا 

.كميًا قياسها الصعب ومن نوعية المجتمعي،
:والنتيجة السبب تحديد•
oالًجتماعية التغييرات في عوامل عدة تسهم عندما واحدة مبادرة أثر عزل صعوبة.
:الزمني الإطار•
oمدىال قصير القياس يجعل مما لتظهر، سنوات تستغرق الًجتماعية الآثار من العديد 

.صعبًا
:الموارد قيود•
oدائمًا متوفرة تكون لً قد مالية وموارد ووقتًا خبرة الأثر قياس يتطلب.

فهم قــــياس الأثــــر الاجــــتماعي



مبادئ قــــياس الأثــــر الاجــــتماعي

وضــــوح الــــهدف
ــو هــــل الــــهدف ه: على سبيل الــــمثالتــــحديد أهــــداف الــــقياس بوضوح، 

تحسين الشفافية، جذب التمويل، أم تحسين تنفيذ البرنامج؟

الـــــشمــوليــــة
مجتمع، إشراك أصحاب المصلحة، بما في ذلك المستفيدين والممولين وأعضاء ال

.لفهم وجهات النظر المختلفة حول الأثر

الــــشفافــيـــة
حاب مـــشاركة الـــمنهجية، ومــصادر البيانات، والًفتراضات بشكل مفتوح مع أص

.المصلحة



مبادئ قــــياس الأثــــر الاجــــتماعي

الـــــتــنــاســب
.ضــــــمان تــــــوافق الــــــنهج الـــمتبع مع حجم ومــــــوارد الــــــمبادرة

التحسين المستمر
ةاستخدام النتائج لتكييف وتحسين المبادرات الحالية والمستقبلي



o؟تعمل كيف
.(والوقت التمويل مثل) المستثمرة الموارد :الــمدخلات▪
.(التوعية حملات العمل، ورش مثل) المتخذة الإجراءات :الأنــشــطة▪
.(المدربين الأشخاص عدد مثل) المباشرة النتائج :الــمخرجات▪
.(التوظيف معدلًت زيادة مثل) المدى متوسطة التغيرات :الــــنتائــــج▪
.(الفقر تقليل مثل) المدى طويلة التأثيرات :الأثـــــــــــــر▪

الأطر المستخدمة في قياس الأثر الاجتماعي

oالتغيير نظرية (Theory of Change - ToC):
 ت،المدخلا بين الربط خلال من المطلوب أثرها تحقيق المبادرة تتوقع كيف يحدد إطار▪

.والأثر والنتائج، والمخرجات، والأنشطة،

oالاستخدام:
.الأثر تحقيق نحو للقياس وقابلة واضحة بمسارات المبادرات تصميم▪



o؟تعمل كيف
.بالاستثمارات مقارنة والبيئية والاجتماعية المالية العوائد قياس▪
 الًجتماعية، القيمة من دولار 300.000 وحقق دولار 100.000 مشروع استثمر إذا :مثال▪

.3:1 هو الًجتماعي العائد فإن

الأطر المستخدمة في قياس الأثر الاجتماعي

oالاستثمار على الاجتماعي العائد (Social Return on Investment - SROI)
.فعةالمن إلى التكلفة نسبة لحساب الًجتماعية للنتائج نقدية قيمًا تمنح منهجية▪

oالاستخدام:
.لحةالمص وأصحاب للممولين الاجتماعية للمبادرات الملموسة القيمة إثبات▪



oيــــحــدث الــــذي الــــــــتغــيير نــــــــوع :مـــــــــــاذا.
.الـــــمتأثــــرون أو الـــــمــــــســــتفيدون :مــــــــــــــن▪
.الأثر استمرار ومدى العمق، الـــــحجم، :كـــــــــــــم▪
.الأثــــر تــــحقيق فــــي الــــــمبادرة دور :الإســهـام▪
.النتائج تهدد التي المحتملة المخاطر :الـــمخاطر▪

الأطر المستخدمة في قياس الأثر الاجتماعي

o. الأثر إدارة مشروع (Impact Management Project - IMP)
  :أبعاد خمسة عبر الأثر وقياس لتعريف منظمًا نهجًا توفر عالمية مبادرة▪

oالاستخدام:
.العالمية المعايير مع يتماشى بما الأثر تقارير توحيد▪



oالرئيسية المكونات:  
.الأثر → النتائج → المخرجات → الأنشطة → المدخلات

الأطر المستخدمة في قياس الأثر الاجتماعي

o. النتائج إدارة (Results-Based Management - RBM)
.البرنامج حياة دورة طوال للقياس القابلة والنتائج الواضحة الأهداف على يركز إطار▪

oالصحيح الاتجاه في يسير البرنامج أن المنتظم التقييم يضمن.



الأدوات والتقنيات المستخدمة في قياس الأثر الاجتماعي

الــــمــــقابلات 
ومــــجموعـــات 

الــــتركــــيــــز

الأســالــيب الــــنوعيــــة

دراســــــات
الملاحظةالــــــحالـــة 

جمع رؤى معمقة حول 
.نتجارب وآراء المستفيدي

ة عن تقديم روايات تفصيلي
أفراد أو مجموعات محددة 

.ةتــأثــــرت بــــالــــمــــبــادر

ي تــــسجيــــل الــــتغيرات ف
ـات الــــسلوك أو ديناميكيـــ

.الــــمجتمع



الأدوات والتقنيات المستخدمة في قياس الأثر الاجتماعي

 الاســـــتبيانات
والاستطلاعات

الأســالــيب الــــكــمــيــة

الــــتــــحليل 
الاحــــصـــائي

لــــــوحــــات 
الــمعلومات

 جــمع بيانات مــنظمة حول
مـــؤشرات الأداء الرئيسية 

(KPIs)  مــــثل مـــــعدلات
.الــــدخــل أو الــــتوظــــيف

اســــــتـــــخـــــدام الأدوات 
د الإحــــــصــــائية لــــــتحدي

الاتـــــجاهات والــــعلاقات 
.الــــسـبـبـيـة

ئي عـرض البيانات بشكل مر
 بـــاســـتخــدام أدوات مــــثل

Power BI ت لتتبع المؤشرا
.في الــــــوقت الــــــفــعــلي



الأدوات والتقنيات المستخدمة في قياس الأثر الاجتماعي

1

2

3

:المختلط النهج
oللأثر شامل فهم على للحصول والكمية النوعية الأساليب بين الجمع.

:التكنولوجيا على القائمة الأدوات
oالجغرافية المعلومات أنظمة (GIS): مثل) الأثر لتوزيع الجغرافية الخرائط رسم 

.(الصحية الرعاية إلى الوصول

:البلوكشين تقنية
oالًجتماعي الأثر بيانات إدارة في والمساءلة الشفافية ضمان.



دراســـات حــالــة لــــقــيــاس الأثــــر الاجــــتــمــاعــــي



:برنامج التمويل الأصغر لبنك جرامين:  1دراسة حالة 

:الـــــســــيـــاق
oصغرالأ التمويل قروض خلال من بنغلاديش في الريفية المناطق في النساء تمكين على يركز.

:قــيــاس الأثــر
oالفقر معدلًت وانخفاض الأسري، الدخل زيادة :كمي.
oالنساء لدى القرارات اتخاذ على والقدرة بالنفس الثقة تحسين :نوعي.

:الـــــنـتـيــجــــة
oللقياس قابلة واجتماعية مالية نتائج مع الفقر من الملايين انتشال.



مــــونــدراغــونمــــجموعة :  2دراسة حالة 

:الـــــســــيـــاق
oالمجتمعية والتنمية التوظيف على يركز إسبانيا في عمالية تعاونيات اتحاد.

:قــيــاس الأثــر
oالعمال رضا المتولدة، الإيرادات إنشاؤها، تم التي الوظائف عدد :المؤشرات.

:الـــــنـتـيــجــــة
oالمجتمعات واستدامة الوظائف على الحفاظ مع الًقتصادية، الأزمات أثناء مرونة أظهرت.



روع يقوم المشاركون برسم خريطة نظرية التغيير لمش
SSE افتراضي.



ضامنيوالت الًجتماعي الًقتصاد مبادرات تواجه التي العقبات الوحدة هذه تتناول
(SSE)قطاعال هذا لنمو المستقبلية الفرص وتستعرض العالمي، المستوى على 

 التصدي يصبح والتضامني، الًجتماعي الًقتصاد تطور استمرار مع .وتطوره
 دامتهاست لضمان الأهمية بالغ أمرًا الناشئة الًتجاهات من والًستفادة لتحدياته

 والًقتصادية الًجتماعية العوامل على الضوء الوحدة تسلط .تأثيره وزيادة
.للقطاع لوالمستقب الحاضر تشكل التي والبيئية والتكنولوجية والسياسية

(SSE)تحديات ومستقبل الاقتصاد الاجتماعي والتضامني 



الاقتصادية التحديات .أ
.زماللا التمويل تأمين في صعوبات الًجتماعية، والمشاريع التعاونيات مثل ،SSEمبادرات تواجه ما غالبًا :التمويل إلى الوصول صعوبة

oالأسباب:
.للربح الهادفة غير النماذج في الًستثمار عن التقليدية المالية المؤسسات إحجام▪
.مستقر غير التمويل يجعل مما والتبرعات، الحكومية الإعانات على الكبير الًعتماد▪
oالمالية العوائد على التركيز ضعف أو كافية ضمانات غياب من النامية البلدان في المبادرات من العديد تعاني:مثال.

.الكبرى الربحية الشركات من شديدة منافسةSSEمنظمات تواجه :السوقية المنافسة
oالتحديات:
.التجارية العلامة وبناء للتسويق محدودة موارد▪
.والزراعة بالتجزئة البيع مثل قطاعات في سيما لً الأسعار، في المنافسة صعوبة▪
oالقوية التوريد سلاسل ذات العالمية التجزئة سلاسل لصالح السوقية حصتها المحلية التعاونيات تخسر:مثال.
:الاقتصادي الاستقرار عدم.1
oمنظمات على متناسب غير بشكل ،19-كوفيد جائحة مثل العالمية، الًقتصادية الأزمات تؤثرSSE.

.الموارد على ضغوط إلى الأزمات خلال التبرعات وتراجع المستهلكين إنفاق انخفاض يؤدي

فهم التحديات التي تواجه  الاقتصاد الاجتماعي والتضامني



والثقافية الاجتماعية التحديات .ب
:الوعي قلة

oوفوائده والتضامني الًجتماعي الًقتصاد مبادئ تعرف لً المجتمعات من العديد.
oمستدامًا اقتصاديًا نموذجًا كونه من بدلًً  "خيري عمل" بأنه تصفه خاطئة مفاهيم انتشار.

:الثقافية المقاومة
oنماذج تتعارض قدSSEالتقليدية الًقتصادية الأنظمة أو الثقافية الأعراف مع.
oائدةالس الهرمية الإدارية الأنماط مع الديمقراطية الإدارة أساليب تتعارض قد المناطق، بعض في:مثال.

:والنساء الشباب إشراك
oقياديةال المناصب في النساء دور تعزيز وكذلك القطاع، في وإبقائها الشابة الأجيال جذب في تحديات.

.الكبرى الشركات في بالوظائف مقارنة ابتكارًا أو ربحية أقلSSEأن الشباب يعتبر قد:مثال

فهم التحديات التي تواجه  الاقتصاد الاجتماعي والتضامني



والقانونية السياسية التحديات .ج
:التنظيمية العوائق

oلمنظمات الداعمة القانونية الأطر نقصSSEالبلدان من العديد في.
oقتصاداتالً في الًجتماعية بالمشاريع القانوني الًعتراف أو الضريبية الحوافز غياب:مثال 

.النامية
:البيروقراطية التعقيدات

oمبادرات وتشغيل إنشاء يثبط والًمتثال التسجيل عمليات تعقيدSSE.
:الحكومات استقرار عدم

 مدالأ طويل التخطيط تعرقل السياسية الإرادة نقص أو المتكررة السياسية التغيرات
SSEلمبادرات

فهم التحديات التي تواجه  الاقتصاد الاجتماعي والتضامني



التكنولوجية التحديات .د
:الرقمية الفجوة

oوالمحرومة الريفية المناطق في الرقمية والتقنيات الأدوات إلى الوصول نقص.
oمنظمات تعاني:مثالSSEمنصات تبني صعوبة من الدخل منخفضة المناطق في 

.البيانات إدارة أدوات أو الإلكترونية التجارة
:التكنولوجية المهارات نقص

oأعضاء من العديد يفتقرSSEكفاءةب الحديثة التكنولوجيا لًستخدام اللازم التدريب إلى.
:السيبراني الأمن مخاطر

oمنظمات تعريض إلى الرقمية الأدوات على المتزايد الًعتماد يؤديSSEمثل لمخاطر 
.والًحتيال البيانات اختراق

فهم التحديات التي تواجه  الاقتصاد الاجتماعي والتضامني



البيئية التحديات .هـ
:المناخ تغير

oبالمخاطر خاص بشكل تتأثر والسياحة والصيد الزراعة في تعمل التي المنظمات 
.البحار منسوب وارتفاع والفيضانات الجفاف مثل المناخ بتغير المتعلقة

:الموارد ندرة
oادراتالمب بعض استدامة على تحديات يفرض الطبيعية الموارد على المفرط الًعتماد.
oينب توترًا تواجه السمكية المصايد أو الغابات على تعتمد التي التعاونيات:مثال 

.البيئة على والحفاظ الًقتصادية الًحتياجات
:الأخضر الاقتصاد مع التكيف

.ئةللبي وصديقة مستدامة ممارسات إلى للتحول اللازمة الموارد إلىSSEمنظمات تفتقر قد

فهم التحديات التي تواجه  الاقتصاد الاجتماعي والتضامني



:ارتفاع الطلب على الممارسات الأخلاقية والمستدامة
دلة يزداد اهتمام المستهلكين بالمنتجات والخدمات التي تراعي التجارة العا

.والًستدامة والممارسات العمالية الأخلاقية
 في وضع جيد لتلبية هذا الطلب بفضل تركيزها على SSEمنظمات : الفرصة

.رفاهية المجتمع وحماية البيئة

التركيز على النمو الشامل
تدعم الحكومات والهيئات الدولية نماذج اقتصادية شاملة لتقليل عدم 

.المساواة
للأمم المتحدة تؤكد على النمو  (SDGs)أهداف التنمية المستدامة : مثال

.SSEالًقتصادي الشامل والمستدام بما يتماشى مع مبادئ 

ةالفرص والاتجاهات الناشئ: مستقبل الاقتصاد الاجتماعي والتضامني
SSEتدعم التي العالمية الاتجاهات .أ



ةالفرص والاتجاهات الناشئ: مستقبل الاقتصاد الاجتماعي والتضامني
SSEتدعم التي العالمية الاتجاهات .أ

الــــتحول الــرقمي
:SSEتتيح التكنولوجيا لمنظمات 

.الوصول إلى أسواق أوسع من خلال التجارة الإلكترونية
.تحسين الكفاءة التشغيلية باستخدام الأدوات الرقمية

.استخدام تحليلات البيانات لقياس التأثير والتواصل معه



دمج المنصات الرقمية
تمكّن الــــشركات الصغيرة "   "Kivaمــــنصات مثل  SSE:الــــتمويل الــــجماعي لـ 

.والتعاونيات من الحصول على قروض صغيرة من داعمين عالميين
التعاونيات  تــــعزز الــــشفافية في الــمعاملات، لً سيما في: الـــبلوكشينتــــقنية 

.ومنظمات التجارة العادلة

النماذج الهجينة
تأثير والًستراتيجيات الربحية لجذب المستثمرين ذوي ال SSEالجمع بين مبادئ 

.الًجتماعي
مشاريع اجتماعية تعيد استثمار نسبة من الأرباح في المبادرات : مثال

.المجتمعية

ةالفرص والاتجاهات الناشئ: مستقبل الاقتصاد الاجتماعي والتضامني
SSE نماذج في الابتكارات .ب



ةالفرص والاتجاهات الناشئ: مستقبل الاقتصاد الاجتماعي والتضامني
SSE نماذج في الابتكارات .ب

نماذج الاقتصاد الأخضر والدائري
ات بشكل متزايد نماذج تركز على الًستدامة مثل التعاوني SSEتتبنى منظمات 

.المعنية بإعادة التدوير أو مبادرات الطاقة المتجددة



تعزيز الأطر القانونية
:  من خلال SSEيمكن للحكومات دعم 

.تبسيط عمليات التسجيل
.تقديم حوافز ضريبية وإعانات

.SSEتشجيع المشتريات العامة من منظمات 

:(PPPs)الشراكات بين القطاعين العام والخاص 
لمعالجة التحديات  SSEتعاون بين الحكومات والشركات الخاصة ومنظمات 

.الًجتماعية
.طاقةمشاريع الطاقة المتجددة حيث تدير التعاونيات الإنتاج المحلي لل: مثال

ةالفرص والاتجاهات الناشئ: مستقبل الاقتصاد الاجتماعي والتضامني
والمؤسسي السياسي الدعم .ج



ةالفرص والاتجاهات الناشئ: مستقبل الاقتصاد الاجتماعي والتضامني
والمؤسسي السياسي الدعم .ج

:الإدماج في الأجندات الوطنية والعالمية
.سيةكعنصر رئيسي في تعزيز الًقتصاد المرن في الأطر السيا SSEالًعتراف بـ 

تدعم الًبتكار ( 2027-2021)خطة العمل الأوروبية للاقتصاد الًجتماعي : مثال
.SSEوالشبكات والتمويل لجهات 



برامج التدريب
.SSEتوفير المهارات التقنية والإدارية والًستدامة لأعضاء 

.ورش عمل حول التجارة الإلكترونية للتعاونيات الريفية: مثال

:إشراك الشباب
.في المدارس والجامعات لإلهام الجيل القادم SSEإدخال مبادئ 

.ابإنشاء حاضنات أعمال لدعم المشاريع الًجتماعية التي يقودها الشب: مثال

ةالفرص والاتجاهات الناشئ: مستقبل الاقتصاد الاجتماعي والتضامني
القدرات وبناء التعليم على التركيز .د

تبادل المعرفة عالميًا
 منصات لتبادل أفضل الممارسات والتعاون على حلول مبتكرة بين الجهات

SSEالفاعلة في 



تحديد نقاط القوة والضعف والفرص والتهديدات 
.في السياقات المحلية SSEلمنظمات 



oيساهمSSEالعالمي التوظيف من%10 إن حيث العمل، فرص خلق في كبير بشكل 
.SSEبمنظمات مرتبط

(SSE)الإحصائيات العالمية والتقارير عن الاقتصاد الاجتماعي والتضامني 
:عالمية رئيسية إحصائيات

(ILO) الدولية العمل منظمة

مليون  280يشارك أكثر من 
رشخص حول العالم بشكل مباش

في التعاونيات وغيرها من 
.SSEمؤسسات 



(SSE)الإحصائيات العالمية والتقارير عن الاقتصاد الاجتماعي والتضامني 

:عالمية رئيسية إحصائيات
الأوروبـــــــي الاتــــــــحـــــاد

مليون  13.6ويوفر فرص عمل لـ 
شخص

ي يشمل الًقتصاد الًجتماعي ف
مليون كيان 2.8أوروبا 

من  %3.6وهو ما يمثل حوالي 
القوى العاملة في الًتحاد 

.الأوروبي



:(SDGs)المستدامة التنمية أهداف
oبـ يُعترفSSEالمستدامة التنمية أهداف لتحقيق رئيسي كعنصر(SDGs)، الأهداف خاصة:

(SSE)الإحصائيات العالمية والتقارير عن الاقتصاد الاجتماعي والتضامني 
:العالمي التعاونيات قطاع
 إيرادات تحقق عالميًا تعاونية 300 أكبر أن(ICA)للتعاونيات الدولي التحالف تقرير يُظهر

 ولالد لبعض الإجمالي المحلي الناتج يعادل ما وهو سنويًا، دولًر تريليون 2.1 عن تزيد مجتمعة
.الكبرى

الهدف
 8

الهدف 
10

الهدف 
12

الــــعــــمل اللائــــق 
والنمو الًقتصادي

الــــحد من أوجـه
عــــدم المساواة 

 الإنتاج والًستهلاك
الــــــــــمـــــــــســــــؤول



(SSE)الإحصائيات العالمية والتقارير عن الاقتصاد الاجتماعي والتضامني 

1

2

:والمنشورات التقارير
:"العمل ومستقبل والتضامني الاجتماعي الاقتصاد" - الدولية العمل منظمة تقرير

oيساهم كيف يناقش SSEومستدامة شاملة اقتصادات بناء في.
oتقرير :الرابطSSEالدولية العمل منظمة من

SSE حول المتحدة للأمم التابعة الوكالات بين المشتركة العمل فرقة (UNTFSSE):
oدور حول ودراسات سياسات ملخصات تنشر SSEالعالمية التحديات معالجة في.
oمنشورات :الرابطUNTFSSE

3
(OECDوالتنمية الاقتصادي التعاون منظمة تقرير - :"19-كوفيد وأزمة الاجتماعي الاقتصاد"

oمنظمات تكيفت كيف يدرس SSEالجائحة خلال المجتمعات ودعمت.
oتقارير :الرابطSSEمنOECD

https://www.ilo.org/
https://unsse.org/
https://www.oecd.org/social


مواقع ومنصات لموارد الاقتصاد الاجتماعي والتضامني

1

2

:الدولية المنظمات
:(ICA) للتعاونيات الدولي التحالف

oالمستدامة التنمية في ومساهماتها للتعاونيات تروج عالمية منظمة.
oالموقع: www.ica.coop

:(SEE) أوروبا في الاجتماعي التضامن اقتصاديات
oلـ الداعمة السياسات عن وتدافع أوروبا في الًجتماعي الًقتصاد منظمات تمثل SSE.
oالموقع: www.socialeconomy.eu.org

3
SSE حول المتحدة للأمم الوكالات بين المشتركة العمل فرقة (UNTFSSE):

oفي الفاعلة والجهات والحكومات المتحدة الأمم وكالًت بين التعاون تسهل SSE.
oالموقع: www.unsse.org

https://www.ica.coop/
https://www.socialeconomy.eu.org/
http://www.unsse.org/


مواقع ومنصات لموارد الاقتصاد الاجتماعي والتضامني

1

2

:والأبحاث المعرفة منصات
ILO) الدولية العمل منظمة في التعاونيات وحدة Coop Unit):

oعالميًا التعاونيات ودعم تطوير على تركز.
oالموقع: www.ilo.org/coop

:(SEUK) المتحدة المملكة في الاجتماعية الأعمال مشاريع
oالمتحدة المملكة في الًجتماعية المشاريع تدعم رائدة منظمة.
oالموقع: www.socialenterprise.org.uk

3
:الدوليةRIPESS شبكة

oشبكات تربط SSEالمناصرة وأدوات المعرفة لتبادل القارات عبر.
oالموقع: : www.ripess.org

http://www.ilo.org/coop
http://www.socialenterprise.org.uk/
https://www.ripess.org/


مواقع ومنصات لموارد الاقتصاد الاجتماعي والتضامني

1

2

والدراسات الأكاديمية الدوريات.
(:(JCOM التعاونية المنظمات إدارة مجلة

oالًجتماعي الًقتصاد وبحوث التعاونيات حول محكمة علمية مقالًت تنشر.
oالرابط: JCOMعبرScienceDirect

:والتعاوني العام الاقتصاد حوليات
oبـ المتعلقة والتطبيقية النظرية الدراسات تغطي SSEالًقتصاد في ودورها.
oالرابط: Wiley Online Library

3
الاجتماعية المشاريع مجلة

oوتأثيراتها الًجتماعية المشاريع لدراسة مخصصة.
oالرابط: E : Emerald Insight

https://www.sciencedirect.com/journal/journal-of-co-operative-organization-and-management
https://onlinelibrary.wiley.com/journal/14678292
https://www.emerald.com/insight/publication/issn/1750-8614


الدورات التدريبية والتعلم عبر الإنترنت

1

2

:SSE حول الدولية العمل منظمة دورات
oمبادئ تغطي ومدفوعة مجانية دورات تقدم SSEتنفيذه واستراتيجيات.
oتدريب :الرابطILO

:والتضامني الاجتماعي الاقتصاد حول دورات:Coursera منصة
oصلة ذات ومواضيع الًجتماعية، الأعمال ريادة التعاوني، الًقتصاد حول دورات توفر.
oالرابط: : Coursera

:والابتكار الاجتماعي الاقتصاد:EdX منصة3
oالًجتماعي والًقتصاد الًجتماعي الًبتكار حول رائدة جامعات من دورات تضم.

https://www.itcilo.org/
https://www.coursera.org/


:كتب•
.أوتينج بيتر بقلم"الهامش تجاوز :والتضامني الًجتماعي الًقتصاد".1

.غاليرا وجيوليا بورزاغا كارلو بقلم"وخارجها أوروبا في الًجتماعية والمشاريع التعاونيات".2
.هيلنكامب إيزابيل بقلم"الأزمات أوقات في والتضامني الًجتماعي الًقتصاد مرونة".3
:فيديوهات•

:SSEحولTEDxحديث ".مرنة مجتمعات بناء الًجتماعي للاقتصاد يمكن كيف"
:يوتيوب قنوات

.عالميًاSSEمبادرات عن فيديو مقاطع تعرض:ILOفي التعاونيات وحدة▪
 الأوروبي الًتحاد سياسات حول تحديثات تقدم:أوروبا في الًجتماعي التضامن اقتصاديات▪

.SSEوأحداث

مــــوارد إضـــافــــيــــة



الـــبعديالاخـــتبار 
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