
الزمالة الأوروبية العربية في المسؤولية الاجتماعية 

والبيئة

ئية مقرر المسؤولية الاجتماعية والإدارة البي

في الشركات الخاصة

فهد بن علي العليان/ الدكتور



الزمالة الأوروبية العربية في المسؤولية الاجتماعية والبيئة

هنراوماعليه،والتشجيعالخيرعلىقادتهاحرصهوالبلادهذهيميزمماإن

ذههملوكأسماءتحملالتيسوآءاالمجالاتمختلففيخيريةمؤسساتمن

.لبلادناالمشرقةالجوانبمنواحدا  جانبا  إلاسواهاأوالبلاد

لدينا،يروالكثالكثيرالغاليةبلادناوتستحقوواعدمبشرالمملكةمستقبلإن

هذاصناعةفيإسهامهاوزيادةدورهابمضاعفةستقوممؤسسات

.الجميلالمستقبل



تعريف المسؤولية الاجتماعية 

البنك الدولي        الإتحاد الأوروبي

تدامة،المسالاقتصاديةالتنميةفيبالمساهمةالالتزام

والمجتمعوأسرهمالعاملينمعالتعاونخلالمنوذلك

معيشتهممستوىلتحسينككلوالمجتمعالمحلي

.ديةالاقتصاوللتنميةالشركاتلنشاطمفيدنحوعلى

مقيبتضمينبمقتضاهالشركاتتقوممفهوم

معتفاعلهاوفيأعمالهافيوبيئيةاجتماعية

.تطوعينحوعلىالمصلحةأصحاب

نحوعلىبالتصرفالمستمرالشركاتالتزام

الاقتصادية،التنميةفيوالمساهمةأخلاقي

معوالمجتوأسرهمللعاملينالحياةنوعيةوتحسين

ككلوالمجتمعالمحلي

 مجلس الأعمال الدولي للتنمية المستدامه





2030رؤية المملكة العربية السعودية 
خطة طموحة لتطوير المملكة العربية السعودية وتنويع اقتصادها مع التركيز على الاستدامة والمسؤولية الاجتماعية

:دور القطاع الخاص في تحقيق الرؤية

الاقتصاد الدائري للكربون

تقليل الاعتماد على النفط وخلق فرص عمل  

%  50حيث تطمح لأن تمثل الطاقة المتجددة جديدة، 

2030من استخداماتها بحلول عام 

تطوير القطاعات غير النفطية

تعزيز السياحة والترفيه والخدمات اللوجستية

تحسين نوعية الحياة

عليمية تطوير البنية التحتية والخدمات الصحية والت

مع تبني رؤية شاملة للنظم البيئية من خلال

الزراعة المستدامة ، وحماية البيئة الطبيعية،

والحفاظ على التنوع البيولوجي

:  مكونات الرؤية

الشراكات والاستثمارات

المساهمة في المشاريع التنموية والاستراتيجية

الابتكار والتطوير

تطوير الحلول التقنية والخدمية المبتكرة

المسؤولية الاجتماعية

المساهمة في دعم البرامج المجتمعية 



2030السعوديةالمسؤولية الاجتماعية في رؤية 

التنمية المستدامة

تحقيق التوازن بين النمو 
الاقتصادي والبيئي والاجتماعي

المشاركة المجتمعية

إشراك الأفراد والمؤسسات في 
المبادرات التنموية

بناء الشراكات

التعاون بين القطاعات العام 
والخاص والغير ربحي



أهداف وغايات المسؤولية الاجتماعية

لكة الإسهام والمشاركة الفاعلة في برامج المسؤولية الاجتماعية على مستوى المم▪

مد جسور التعاون والتواصل مع الجهات والهيئات المعنية ببرامج المسؤولية ▪

.الاجتماعية

إقامة الشراكات النوعية مع القطاعات الحكومية والخاصة وغير الربحية في ▪

.المملكة، بما يسهم في دفع مسيرة التنمية المستدامة

قبل    بما يخدم أجيال المست-من الجنسين-تقديم برامج متميزة لاستيعاب الشباب ▪

.وينمي قدراتهم، مع التركيز على الفئات الأكثر احتياج ا

:رفع مستوى تحمل المواطن للمسؤولية•

.تشجيع العمل التطوعي-

:تمكين الشركات من المساهمة الاجتماعية•

.تعزيز قيام الشركات بمسؤولياتها الاجتماعية-

.تعزيز اهتمام الشركات باستدامة الاقتصاد-

:تمكين تحقيق أثر أكبر للقطاع غير الربحي•

.دعم نمو القطاع غير الربحي-

.تمكين المنظمات غير الربحية من تحقيق أثر أعمق -

التنمية التنوع الشفافية المزايا والسمات 



الممارسات البيئية والاجتماعية والحوكمة 
Environmental, Social, and Governance

المجالات الرئيسية الثلاثة ذات  ،ESGالممارسات البيئية والاجتماعية وحوكمة الشركات، والتي تعرف اختصار ا بالإنجليزية بـتصف

.  الاهتمام التي تم تطويرها لتكون العوامل الرئيسية لقياس الاستدامة

ومدة مراعاتها وخدمتها للطبيعة حيث تشير المعايير البيئية إلى كيفية أداء المنشاة ضمن الظروف البيئية 

والاهتمام بالتغير المناخي والتلوث البيئي وإعادة استخدام المواد وتدويرها، بينما تشير المعايير الاجتماعية 

إلى الطريقة التي تدير فيها المنظمة علاقتها مع الموظفين والموردين والعملاء والمجتمعات المختلفة، 

كما تشير معايير الحوكمة إلى مدى امتثال الشركة للقوانين والقواعد، والمراجعة الداخلية، وحقوق المساهمين

.، والشفافية

الحوكمة تماعية ولاجتلعب هذه المعايير دورا  متناميا  حاليا  في جذب شريحة من المستثمرين الذين يهمهم الاطلاع على أداء الشركات من الناحية البيئية وا

.قبل الاستثمار فيها

. م2015التي اعتمدتها جميع الدول الأعضاء في الأمم المتحدة عام ( 2030أجندة الأمم المتحدة )ترتبط هذه المعايير بأهداف التنمية المستدامة 



أثر المسؤولية الاجتماعية 



محاور للنقاش في المسؤولية الاجتماعية

01
آلية اختيار برامج المسؤولية الاجتماعية، 

هناك مدرستان

02
:هيكلة إدارات المسؤولية الاجتماعية

.الارتباط بمجلس الإدارة-
العلاقة مع التسويق والعلاقات العامة-

03
.دور الإعلام في المسؤولية الاجتماعية

04
الصورة والرقم في المسؤولية الاجتماعية

05
المسؤولية الاجتماعية إلزام أم التزام؟



نماذج

استعراض لأبرز المبادرات والمشاريع



بنك الجزيرة والمسؤولية الاجتماعية 

"خير الجزيرة لأهل الجزيرة"

انطلاقا من ارتباط البنك الوثيق بالمجتمع، والتزامه الثابت بواجباته الاجتماعية والبيئية تجاه الوطن 

:تبنى بنك الجزيرة  استراتيجية واعدة من خلال

مليون ريال100رصد 

من صافي أرباح البنك% 1تخصيص نسبة 

لدعم تطلعاته في تنفيذ البرامج والأنشطة في مجال الاستدامة والمسؤولية الاجتماعية 

كشريك رئيس في دفع عجلة التنمية المستدامة للمجتمع والتي تسهم في تعزيز حضور البنك



تمكين الأشخاص ذوي الإعاقة

السمعية والبصرية والحركية والفكرية  من ) الاهتمام بذوي الإعاقة 

( متلازمة داون وذوي اضطراب طيف التوحد وفرط الحركة وتشتت الانتباه  

مع تمكين أسرهم والمتعاملين معهم

تمكين وتأهيل الشباب

لتأهيل الشباب والفتيات لدخول التأهيل المهني والمعرفي

سوق العمل وتمكينهم من المهارات اللازمة بناء مستقبل 

واعد 

مسارات البرامج



مسارات البرامج

الاستدامة والبيئة

المبادرات والمشاريع التي تهدف إلى تحقيق التوازن بين الاحتياجات 

ية الإنسانية مع الحفاظ على الموارد الطبيعية ومما يعزز الكفاءة البيئ

.والاجتماعية والاقتصادية

تمكين القطاع غير الربحي 

ر للعاملين في القطاع غيتطوير المهارات القيادية والإدارية

الربحي ، مع تزويدهم بالأدوات اللازمة للتمكين 



مسارات البرامج

المشاركات الاجتماعية النوعية

.معالمسارات والمشاريع الوطنية ذات الأثر الملموس والمستدام في المجت

برنامج الجزيرة للابتكار وريادة الأعمال المجتمعية

تمكين رواد الأعمال من الشباب والفتيات من الأدوات اللازمة 

لتنفيذ مشاريعهم الابتكارية وتزويدهم بالأدوات اللازمة



1616

خير الجزيرة لأهل الجزيرة

ألف245أكثر من 

عدد المستفيدين



2025مشاركة البنك في معرض الرياض الدولي للكتاب 

من خلال جناح تعريفي لإصدارات البنك



عدد الاتفاقيات

اتفاقية36

إجمالي المبالغ المدورة

ريال116,000,000أكثر من 

إجمالي الأسر المستفيدة
نسبة السداد

99%

خدمي       تجاري      إنتاجي     صناعي

أسرة مستفيدة 15,000

محفظة القروض الحسنة



19

توقيع اتفاقية محفظة القروض الحسنة 

لدعم مشاريع الأسر المنتجة 

مليون ريال15بمبلغ 



:حصول البنك على

جائزة المسؤولية الاجتماعية لفئة الشركات -1

جائزة الأعلى مبادرات في مجال المسؤولية الاجتماعية -2

2025



2023

جائزة أفضل برنامج مسؤولية اجتماعية على

م من 2023مستوى البنوك الإسلامية لعام 

(GIFA)قبل 

2024

المنظمة العربية للمسؤولية الاجتماعية

مؤسسة 20تختار بنك الجزيرة ضمن أفضل 

في المسؤولية الاجتماعية

2024

جائزة المسؤولية الاجتماعية للشركات في 

قطاع البنوك والمصارف الدول العربية
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